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RELATORIO
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ROTEIRO DE INSPECAO PARA CREDENCIAMENTO NO PROGRAMA PRATO FACIL

1. DADOS DE IDENTIFICACAO

Processo n°: 0026.005682/2023-53

Nome/Razao Social: Serve Bem - JD Lindenberg

CNPJ n°: 05.637.136/0001-20

Endereco: Rua Maraba n° 3038 Bairro: Jardim Jorge Teixeira
Municipio: Ariquemes CEP: Fone: (69)
98443 1366

Responsavel: Jeferson Darthanha Lindenberg

Area de Abrangéncia:

( x ) Residencial

() Industrial

() Rural

2. AREA DE ATENDIMENTO/REFEITORIO

ESTADO DE CONSERVACAO
ITEM PARAMETRO ~
RDC 216/2004 REGULAR | IRREGULAR OBSERVACOES
2.1 - Re.vestlmentos de piso, parede ¢ Item 4.1.3 X Ver Relatorio Fotografico
teto devidamente conservado;
2.2 - Portas e janelas ajustadas aos Item 4.1.4 x
batentes;
2.3 - Rglos sifonados com grelha que Item 4.1.5 X
possibilite o fechamento;
2.4 - Ausenma de objetos em desuso e Item 4.1.7 X
animais;
2.5 - Instalagdes elétricas embutidas
ou protegidas em tubulagdes externas Item 4.1.9 X
integras (item 4.1.9 RDC 216/04).
2.6 - Ventilagdo natural e mecénica
adequadas (itens 4.1.10 e 4.1.11 RDC | RDC 216/04 X
216/04).
2.7 - Porta de Entrada com vao livre
igual ou maior a 0,80m. NBR 9050/20 X
(item 6.11.2.4 - NBR 9050/20).
2.8 - Rampas com inclinagd@o igual ou
o) r
menor que 8,3? A). ImOVels novos €| \np 905090 X
12,5% para imoveis existentes. (item
6.6 - NBR 9050/20).

3. INSTALACOES SANITARIAS

ITEM | PARAMETRO | REGULAR [ IRREGULAR | OBSERVACOES




3.1 - Instalagdes Sanitarias
Convencionais: Portas externas com
fechamento automatico.

(Item 4.1.12 RDC 2016/04).

RDC 216/04

32 - Instalagdes Sanitarias
Convencionais: Disposi¢do de papel
higiénico, lavatoérios com sabonete,
papel toalha ou sistema adequado para
secagem das mados, e coletores de
residuos com acionamento da tampa
sem contato manual (Item 4.1.13 RDC
2016/04).

RDC 216/04

3.3 - Instalagdo PCD: Porta de acesso
com 0,80m de vao livre ¢ sentido de
abertura para fora (itens 6.11.2.1;
6.11.2.7 ¢ 7.5 NBR 9050/20).

NBR 9050/20

3.4 - Instalagdio PCD: Area de acesso a
instalagdo considerando o espaco
necessario para manobra de cadeiras
com largura minima igual ou maior
que 1,20m (item 4.3.4 NBR 9050/20).

NBR 9050/20

3.5 - Instalagdo PCD: Bacia sanitaria e
assento sem abertura frontal (item 7.7
NBR 9050/20).

NBR 9050/20

3.6 - Instalagio PCD: Area de
transferéncia e manobra, considerado
o modulo de referéncia a projegdo de
0,80m X 1,20m no piso a ser ocupado
pela cadeira de rodas (item 4.2.2 ¢ 7.5
NBR 9050/20).

NBR 9050/20

3.7 - Instalagdo PCD - Barras de apoio,
de acordo com as orientagdes da NBR
9050/20, considerando as
caracteristicas da edificagdo.

NBR 9050/20

4. AREAS DE PREPARO E ARMAZENAMENTO

ITEM PARAMETRO | REGULAR | IRREGULAR OBSERVACOES
4.1 Revestimento de piso, parede e teto| oy 21672004 X Ver Relatrio Fotografico
devidamente conservado;
4.2 Portas, janelas e exaustores com
fechamento  automatico e telas| RDC 216/2004 X
milimetradas;
4.3 Ralos sifonados com grelha que| pyyc516/2904 X Ver Relatério Fotografico
possibilite o fechamento;
4’1.4 Caixa de Esgoto ¢ Gordura fora das RDC 216/2004 X
areas de preparo e armazenamento;
4.§ Agsenma de objetos em desuso e RDC 216/2004 X
animais;
4.6. IluNmma(;ao. .adequada para al oo 162004 X
realizagdo das atividades;
4.7 Instalagdes elétricas embutidas ou
protegidas em tubulagdes externas| RDC 216/2004 X
integras;
4.8 Ventilagdo natural e¢ mecanica RDC 216/2004 X
adequadas;
49 Area de conexdo entre as
instalagdes sanitarias e 4reas de RDC 216/2004 X
preparo e armazenamento;
4.10 Lavatorios exclusivos para
higienizacdo das maos na area de| RDC 216/2004 X

manipulacdo e preparo.




4.11  Equipamentos, moveis e
utensilios em adequado estado de
conservagdo, com superficies lisas,
impermeaveis, lavaveis e isentas de
imperfeicdes.

RDC 216/2004

Ver Relatorio Fotografico

4.12 Recipientes de GLP situados em
ambiente externo e ventilavel.

IT 28/2023
CBMRO

X

S. CAPACIDADE EFETIVA E DECLARADA

Item Parametro | Referéncia Dimensoes Area Lotacdo Maxima Area de Refeitério
1 pessoa 1" drea:
Refeitorio o?mz de ITn. 11 do 1%rea: 6,04 X 6,02m 36,36m? 77
p . CBM/RO 2° area: 9,21 x 4,52m 2° area:
area
41,62m?
Quantidade Tempo N.[efl io da Horario de Funcionamento Capacidade Avaliada
de Assentos Refeicao
20min 11h00min as 15h00min 924
6. HIGIENIZACAO DE INSTALACOES, MOVEIS E UTENSILIOS
ITEM SIM NAO OUTRO(S) OBSERVACOES
6.1 Areas devidamente higienizadas X
6.2 Possui lavatoério para lavagem de
maos para os funcionarios e clientes,
1 X
com sabao liquido, papel toalha e
lixeira disponiveis
6.3 Disponibiliza gratuitamente agua X
mineral e banheiro para os clientes.
6.4 Instalagdes, moveis e utensilios
mantidos em condigdes higiénico- X
sanitarias apropriadas.
7. CONTROLE INTEGRADO DE VETORES E PRAGAS URBANAS
ITEM SIM NAO OUTRO(S) OBSERVACOES
7.1 Edificagdes, instalagdes, moveis e
utensilios livres da presenca de X
animais, incluindo vetores e pragas
urbanas.
7.2 Realiza controle de vetores e %
pragas urbanas.
8. DOS COMPUTADORES
x NAO SE ~
ITEM SIM NAO APLICA OBSERVACOES
8.1 Possui computador para
operacionaliza¢do do Sistema (minimo X
um computador)
8.1.1 Se Windows:
Acesso a internet. ( X)
Sistema operacional Windows Windows 7
10 ou Windows 11. () X Sistema AMD C-70
e Processador Intel I3 ou I5 de RAM 4GB
10° geragdo. ()
e Memoria RAM de 8 GB. ()

9. DO LEITOR BIOMETRICO




. NAO SE

ITEM SIM NAO APLICA OBSERVACOES

9.1 Possui leitor
biométrico

10. DOCUMENTACAO

% NAO SE =
ITEM SIM NAO AL OBSERVACOES

10.1 Possui alvara
vigente da vigilancia X
sanitaria.

10.2 Possui certificado
vigente de controle de X
vetores e pragas urbanas.

10.3 Possui alvara de
funcionamento expedido X
pela prefeitura.

10.4 Possui alvara de
funcionamento expedido
pelo Corpo de
Bombeiros.

DO PARECER TECNICO DE VISITACAO




A vistoria técnica realizada pela CREDENCIANTE, conforme item 12.1.3 do INSTRUMENTO
CONVOCATORIO CHAMAMENTO PUBLICO N.° 072/2024/CEL/SUPEL/RO, tem por objetivo verificar a
capacidade técnica e operacional das empresas interessadas no processo de credenciamento do Programa Prato Facil.
Ademais, em concordancia com os subitens, ¢ informado previamente que serdo analisados, entre outros, critérios
relacionados a conformidade das instalagdes aos parametros da RDC 216/2004 (Dispde sobre Regulamento Técnico
de Boas Praticas para Servigos de Alimentagdo), assim como Areas com parametros técnicos de acessibilidade,
conforme NBR 9050/2020 (Dispde sobre Acessibilidade a Edificagdes, Mobiliario, Espacos e Equipamentos
urbanos).

De modo semelhante o item 2.14. Dos critérios de infraestrutura - Instrumento Convocatdrio,
estabelece que os critérios de infraestrutura a serem considerados no ato da vistoria, referem-se aos estabelecidos no
item 33 e subitens do Anexo I — Termo de Referéncia, a saber:

33.1 Eventual contratacdo fica condicionada ao cumprimento, por parte do estabelecimento
credenciado, dos parametros técnicos elencados

33.1.1 Parametros Sanitarios: ANVISA RESOLUCAO N° 216/04;
33.1.2 Parametros de Acessibilidade: ABNT NBR 9050/20;
33.1.3 Parametros de Protegdo e Combate a Incéndio e Panico: CBM RO INSTRUCOES TECNICAS.

Ademais, o item 23.3.3 dispde sobre outras verificagcdes a serem realizadas pela equipe de vistoria,
conforme segue:

23.3.3. Ocorrera, ainda, a verificagado de:
I - Comprovacao de boas praticas de manipulagao de alimentos.
II - Existéncia de, no minimo, dois computadores para atendimento aos beneficiarios;

IIT - Ambiente com equipamento(s) de ar(es)-condicionado(s) suficiente(s) para garantir o bem-estar
dos beneficiarios durante o horario de atendimento;

IV - Estrutura fisica em alvenaria, com acessibilidade e banheiros adaptados.

Nesse sentido, informamos que a despeito do atendimento de alguns parametros, o estabelecimento
encontra-se em desacordo com o Instrumento Convocatério no que se refere ao item 33.1.1 Parametros Sanitarios:
ANVISA RESOLUCAO N° 216/04;

E o relatorio.

RELATORIO FOTOGRAFICO

IMAGEM DESCRICAO




2 de abr. de: 2025, 10:59:28
-9.924500,-63.040120
Prato Facil EFiscalizacao,
Serve Bem JD/ Lind.

2 de abr. de 2025, 11:08:47
-9.924316,-63.040256
Prato Facil Fiscalizacao
Serve Bem JD Lind.

Relatério de Vistoria - Serve Bem (Ariquemes) (0059222704)

2.1 - Revestimentos de piso, parede e
teto devidamente conservado: No ato da
visita, verificou-se que no revestimento
do teto, apresentava sujeira e algumas
aberturas. Conforme a Resolugdo n°
216,2004, que dispde sobre Regulamento
Técnico de Boas Praticas para Servigos de
Alimentag3o:

4.1.3 As
instalacdes
fisicas como|
piso, parede e

teto devem
possuir
revestimento
liso,

impermedvel ¢
lavavel. Devem|
ser mantidos|
integros,
conservados,
livres de
rachaduras,
trincas, goteiras,
vazamentos,
infiltragdes,
bolores,
descascamentos,
dentre outros e
nao devem
transmitir
contaminantes
aos alimentos.

Solucdo: Realizar inspe¢des periddicas
para identificar desgastes, rachaduras ou
infiltra¢des; Efetuar reparos.

SEI 0026.005682/2023-53 / pg. 6



2 de abr. de 2025, 10:59:25
-9.924500,-63.040120
Prato Facil Fiscalizagdo
Serve Bem JD Lind.

2 de abr. de2025, 10:59:115
=07924500}-63:020/1120
Prato Eacil Fiscalizacao;
Serve Bem| JRAfind.

Imagens 01, 02, 03 ¢ 04 - Area de atendimento e refeitorio

Relatério de Vistoria - Serve Bem (Ariquemes) (0059222704) SEI 0026.005682/2023-53 / pg. 7




WhE 2 de abr. de 2025, 11:12:39
3 -9.924673,-63.040216
Prato Facil Fiscalizagao

Serve Bem JD Lind.

Imagens 05 e 06 - Deposito e cozinha

4.1 Revestimento de piso, parede e teto
devidamente conservado: Verificou-se
que o revestimento do teto encontrava-se
sujo, e havia abertura no forro, e na
parede. Conforme a Resolugdo 216/2004:

4.1.3 As
instala¢des
fisicas como|
piso, parede e

teto devem
possuir
revestimento
liso,

impermeavel ¢
lavavel. Devem
ser mantidos|
integros,

conservados,
livres de
rachaduras,
trincas, goteiras,
vazamentos,
infiltragdes,
bolores,

descascamentos,
dentre outros e
ndo devem|
transmitir

contaminantes
aos alimentos.

Solucio: Efetuar reparos com materiais
adequados, como pintura lavavel e
rejuntes resistentes a umidade.

Relatério de Vistoria - Serve Bem (Ariquemes) (0059222704)
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2 de abr. de 2025, 11:10:53
-9.924588,-63.040296
Prato Facil Fiscalizagéo
Serve Bem JD Lind.

Imagem 07 - Cozinha

4.3 Ralos sifonados com grelha que
possibilite o fechamento: Durante a
visita, verificou-se que havia uma
abertura na parede.

4.1.3 As
instalacdes
fisicas como|
piso, parede e

teto devem
possuir
revestimento
liso,

impermeavel ¢
lavavel. Devem
ser mantidos|
integros,

conservados,
livres de
rachaduras,
trincas, goteiras,
vazamentos,
infiltragdes,
bolores,

descascamentos,
dentre outros ¢
nao devem
transmitir

contaminantes
aos alimentos.

Solucéo: Realizar fechamento no buraco.

Relatorio de Vistoria - Serve Bem (Ariguemes) (0059222704)
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4.11 Equipamentos, méveis e utensilios
em adequado estado de conservagio,
com superficies lisas, impermediveis,
lavaveis e isentas de imperfei¢des: Foi
identificado que o fogdo apresentava
pontos visiveis de ferrugem em sua
estrutura, indicando falta de manutengdo
adequada. Tal condigdo representa risco a
seguranca alimentar, visto que o
equipamento entra em contato direto com
os alimentos. A situagdo infringe o
disposto no item 4.1.15 da RDC n°
216/2004, o qual estabelece que os
equipamentos utilizados na manipulagdo
de alimentos devem ser fabricados com
materiais que nao transmitam substancias
toxicas, odores ou sabores, além de
estarem em bom estado de conservacao,
serem resistentes a corrosdo e suportarem
repetidas operagcdes de limpeza e
desinfeccao.

4.1.15 Os
equipamentos,
moveis e
utensilios  que
entram em|
contato com
alimentos

devem ser de
materiais  que
nao transmitam
substancias
toxicas, odores,
nem sabores aos
mesmos,
conforme
estabelecido em|
legislagao
especifica.
Devem ser
mantidos em
adequado estado
de conservagdo
¢ ser resistentes
a corrosao ¢ al

repetidas
operacdes  de
limpeza e
desinfecc¢ao.

Soluc¢io: Realizar inspegdes frequentes
para identificar desgastes, rachaduras ou
ferrugem;  Substituir ou  reformar
equipamentos € mdveis que apresentem
superficies irregulares ou danificadas.




Windows 7 Professional
Copyright © 2009 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

Service Pack1
Obtenha mais recursos com a nova edigio do Windows 7

Sistema = S
Fabricante: Philco il
Philc
Classificago: i ihe 2

assificacio: m Indice de Experiéncia do Windows
Processador: AMD Cv7&APU with Radeon(tm) HD Graphics 100
GHz
Meméria instalada (RAM): 4,00 GB (utilizével: 346 GB)
Tipo de sistemas Sistema Operacional de 64 Bits
Caneta e Toque: Nenhuma Entrada 3 Caneta ou por Toque esté

disponivel para este video

Suporte Philco

Suporte online

dominio e confi de grupo d
Nome do computador:  Usuario-PC

8. DO COMPUTADOR
Windows 7

Sistema AMD C-70
RAM 4GB

=
Y ESTADO DE RONDONIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARIQUEMES
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA A0
GERENCIA DE COBRANGA E ARRECADAG:
ENCA DE VERIFICAGAO E REGULAR FUNCIONAMENTO N°1: 49/2025

Inscrigao municipal: 21531

LIClI

Contribuinte: J. D. LINDENBERG
CPF/CNPJ: 05.637.136!02051EZ:VE e
ik ia: NTI 1
1“‘:‘::('):" REUle:ﬂUARRAABA, Namero: 3038, Complemento: Bairro: JARDIM JORGE TEIXEIRA
'e/UF: ARIQUEMES/RO
tilizada: 49,00

1/ dades:
N

frutas, hortal

omércio varejista de produtos alimenticios em geral ou especializado em|
rodutos alimenticios
honetes, casas de ché, imil [

Horério de funcionamento: 08:00 s 15:00
valido até: 31/12/2025

Obs: A licenga de verificagdo e regular funcionamento podera ser cassada acaso ndo haja
_ renovaco do Alvara do CBM, na data de vencimento.

Codigo de verificagao: E68028A870C42FEA
Verifique autenticidade também em: 4

http://ser ro. jsf
z ata de emissdo: 16/01/2025
2 de abr. de 4045’, 1025811
o QO 0DAERD R A0
o T r .cnfi;oiﬁ:’rﬁfﬁ%émég@jjo‘/‘ 030"
mﬁlazummadsgzswm:mmmssa;wnvenuamsi«f rRtoNFEciINEISealizacac
e i 6B: . Q. “
o igo verificador 6B3174D5. ] Q QL\ e B‘%LLLJ__D_LJ‘IJr

A_‘R'“""Wlli Processo n° 3-1220/2025. Docto ID: 2905876 vi




ESTADO DE RONDONIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARIQUEMES
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SEMSAU

GERENCIA DE VIGILANCIA SANITARIA - GVS

Alvara Sanitario

Decreto Municipal n°. 14.788 de 05/11/18
N°. 5/2025

Fica a empresa J D LINDENBERG ME - RESTAURANTE SERVE BEM, inscrita no

JICPE :°. 05.637.136/0001-20, com sede no JARDIM JORGE TEIXElBA, RUA MARABA, n°

desta comarca, AUTORIZADA pela Vigilancia Sanitaria a funcionar e exercer a(s)

lade(s) econdmica(s) descrital

1-2-01 - Restaurantes e similares;
6-1-00 - Fabricagdo de alimentos e pratos prontos;

9-6-99 - Comércio varejista de produtos i ios em geral ou

na e

iutos o te;

+.2-03 - Lanchonetes, casas de chd, de sucos e similares.
Afvidade(s) classificada(s) como ALTO RISCO NITARIO ara vom ﬂ‘;

\ciamento, conforme previsto na Lei Municipal n°. 2.325/19 e Decreto Municipal n°. 16.

e Margo de 2020.

Ariquemes/RO, em 15/01/2025
do até 31/12/2025
Av. Tancredo Neves, 2 tor mwmcm:’; Anq-;mgl/ug CEP; 76.81

72:85
(69) 3516-2000 - Site: ww.riquer PJ;04.104.816/0001:16

=

I EMERSON MARTINS DE SOUZA
Vi g.ur:a;l‘:os:nﬁl At '08:48, hordrio de Ariquemes/RO.

S906:22

0192 63040130
Prato Eacil Fis%lizagéo
Senve Bem JD Lind.

ESTADO DE
o RONDONIA

Deresn
Gonro bE BoMERGS

i
COORDENADORIA BE ATVIOADES TEeNicAS

CERTIFICAMOS QUE O ESTABELE
CIMENT
DE ASORDO COM A LEI $.924 DE 17 DE GUTUBR
MBRO DE 2016 E INSTRUGOES TECNICAS

oAgé\x;oo DISCRMINADO K
16, REGULAMEN'
o 2e} TADA PELO DECRETO 21.425 DE 29 DE

Ol VISTORIADO E APROVADO, TUDO

DADOS DA EDIFICAGAC

s
SARDIM JoRGE TENERA

Complemento.

Nome Empresarial Nome Fantasia 3

. D. LINDENBERG [RESTAURANTE SERVE BEM

Bescricac ‘Carga de Incendio
3 (i)

o011 201 [ooce de Reunio | otaurants o smiares: 300
el ,l»dﬂsuh [Fabricagao ce alimentos e pratos prorics /800
oo =
|Lanchonetes, casas de chd, de sucos e similares. 1300

es (SAT/ARQ)

Este AVCIP deve permanecer na edif?a |§
ao publico. VALIDU AT

Lei3924 e 174 =
interdicao, Htulo: utizar ov de

ediicagao. OEVE)

10. DA DOCUMENTACAO
- Alvara de funcionamento

- Alvara Sanitario

- Alvara dos Bombeiros

- Alvara de pragas




DETETIZAR SERVICO DE IMUNIZACAO LTDA
CNPJ: 09.338.114/0001-10 o8
Rua Elias Guedes, 4021 A - Setor Industrial - Ariquemes-

4.11 DOCUMENTACAO E REGISTRO

604-7905 .
~ FONE: 60 3536-2684 © 99967-6087©99 : ® Manual de Boas Praticas-MBP
RESOLUCAO N° 21 ,&%%M§mm@m0@ﬂ%%@% ento Técnico de Boas . o
[ . ; = \ M D2 GRS ® Procedimentos Operacionais
Praticas para Sew1gosdmﬂhmklﬂﬂ%,§ ST Padronizados.POP
END: A2 TNAGAT . s adronizados-POPs
o o _G.QUIMICO_ & ROSROOS
T P + SR ARORADO
PRAGAS ALVO: S0 : ‘

Base legal: Termo de RE sy Edital

24 FEL/SUPEL/RO.

C Resp. co
Tox: Citox 0800 722 6001 pThcrlo
(;mnth ‘de assisténcia durante 90 dias DR. JOAO C. CIO|

O objetivo da visita foi alcangado:
SIM (X)
NAO () Motivo:

Imagens 10, 11, 12 e 13 - Documentagdes

EQUIPE DE INSPECAO - SEAS

Nome Matricula

Taina Cristina Borges de Lima XXXXXX743

Anneva K. Kuipers Rodrigues XXXXXX518
Meryanny Gongalves de Melgar Matos XXXXXXXX287

Convalidamos a realizacdo da inspegao, mediante assinatura dos membros da Comissao indicada previamente através
da Portaria n° 661 de 11 de abril de 2025 0059229137.

Porto Velho, data e hora do sistema.

BEiI Documento assinado eletronicamente por TAINA CRISTINA BORGES DE LIMA, Assessor(a), em 11/04/2025,
™

i) as 15:46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n°
' eletrénica 21.794, de 5 Abril de 2017.

g e'l Documento assinado eletronicamente por Anneva Kaninka Kuipers Rodrigues, Analista, em 11/04/2025, as
JCI. 15:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n°
eletrénica 21.794, de 5 Abril de 2017.

7 e'l Documento assinado eletronicamente por Meryanny Goncalves de Melgar, Assessor(a), em 11/04/2025, as
JCI. 17:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n°
eletrénica 21.794, de 5 Abril de 2017.

“. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o coédigo verificador
0059222704 ¢ o codigo CRC 16E6DE4B.

Referéncia: Caso responda este(a) Relatorio, indicar expressamente o Processo n° 0026.005682/2023-53 SEI n° 0059222704


http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
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http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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